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r. iшткопuсЕRЕ

Prezentul rароrt consolidat al Conducerii С.А. ,,ASTERRA GRUP SA" S.A., pentru anul 2023
include rezultatele financiare ale Grupului de Companii:

о Соmрапiа-mаmё СА Asterra Gruр SA;
о Соmрапiа-fiiсё Аrгiа Trade Соrроrаtiоп SA;
о Compania-fiica Astarta Invest SA.

Raportul consolidat а fost intocmit conform legislatiei Republicii Moldova, 9i anume:

о Legea privind societб{ile ре ac{iuni пr.l 134-XIII din 02.04 .1997;
о Legea contabilitё{ii gi raportёrii financiare пr.287 din 15.12.2017

2. ACTIVITATEA SI PERFORMANTELE GRUPULUI

2.1. Informa{ii gепеrаIе.

Compania de AsigurЁri "ASTERRA GRUP" S.A. пumйrul de identificare de stat - codul fiscal

l0066000З2750. Adresajuridica: str.M Viteazulo4, mun. Сhigiпёu, Republica Moldova.

Compania presteazё servicii de asigurйri directe 9i reasigurбri in domeniul asigurёri gепеrаlе,

ТпЬаzа Licen{ei eliberate de Comisia Na{ionalй а Pie{ii Fiпапсiаrе (Sеriа СNРF, пr. 000898),

duрй cum чrmеаzй:

1. Asigurёri de accidente (inclusiv accidentele de muпсй 9i bolile profesionale)

- Дsigurarea Ьепеvоld de accideпte

2. Asigurёri de s6nйtate

- Asigurareafacultativd de sdпdtаtе

- Дsigurаrеа medicald репtru реrsоапеlе care cdldtoresc iп strdiпdtate

З, Asigurйri de vehicule terestre (altele dесбt feroviare) (CASCO)

- Дsigurareafacultativd а autovehiculelor, есhiраmепtului suрlimепtаr, сопduсdtоrului

auto si pasagerilor

4. Asigurari de vehicule de calea ferata

- Дsigurareafacultativй de sdпdtаtе

5. Asigurari de паче аеriепе

- Asigurarea de паvе аеriепе Casco

6. Asigurari de nave maritime, lacustre si fluviale

- Дsigurаrеа de пауе maritime, lacustre sifluviale



7. Asigurйride Ьuпuriiп tranzit

- Дsigurаrеаiпсdrсdturilоr

8. Asigurйri de incendiu gi alte calamitёli naturale

- Дsigurarea fасultаtivd а Ьuпurilоr de iпсепdiu si alte pericole

9. Alte asigurlri de bunuri

- Дsigurarea suЬvеп|iопаtй а riscurilor de produc|ie iп agriculturd

- Дsigurarea соmрlехd de Ьuпuri ale реrsоапеi fizice

l0. Asigurёri de rёsрuпdеrе civilй auto

- Дsigurareafacultativd а rйspuпderii civile а traпsportatorului si expeditorului

- Дsigurаrеа obligatorie de rdsрuпdеrе сivild auto iпtеrпd si ехtеrпа

- Дsigurаrеа obligatorie de rdsрuпdеrе civild а traпsportatorului fа|d de cdldtori

1 l. Asigurari de raspundere civila avia

- Asigurarea raspuпderii civile avia, iпclusiv raspuпderea traпsportatorului

l2. Asigurari de raspundere civila maritima, lacustra si fluviala

- Дsigurarea de raspuпdere ciyila maritima, lacustra si Jluviala

13. Asigurбri de rёsрuпdеrе civilй general1

- Дsigurаrео facultativd de rdsрuпdеrе сivild gепеrаld

- Дsigurarea rdspuпderii civile profesioпale

- Дsigurarea rdspuпderii civile репtru prejudiciul cauzat la exploatarea obiectelor

iпdus tr i al -р е r i culo as е

- Дsigurarea rйspuпderii civilefa|d de ter|i si aпgaja|ii proprii

- Asigurarea rdspuпderii civile а aeroporturilor qi uпоr servicii аfеrепtе

- Дsigurarea rdspuпderii civile profesioпale а cadrelor medicale ;i farmaciilor

14. Asigurйri de credite

- Дsigurarea facultativd а riscurilor fiпапсiаrе

l5. Asigurбri de pierderi fiпапсiаrе

- Дsigurаrеа facultativd а lucrdrilor de coпstruc|ii si mопtаj

- Дsigurаrеа соmрlеха а Ьапсilоr.

|n anul 2018 Compania а fondat о поuё societate ре ac{iuni - ,о Arria Тrаdе Corporation"

SД, care а fost inregistratё in conformitate сч legisla|ia Republicii Moldova la data de 06.06.20l8

iп baza Deciziei asociatului unic din data de 29.05.2018. Entitatea este inregistratё la Agen{ia

Servicii Publice la 0б.0б.2018, cu пчmlrul de inregistrare 1018600026855. La situa{ia din

3l122о2з cota parte de{inutй de Compania - mаmб in capitalul social al Companiei - fiice date
a
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constituie 82,98 %.

Principalele genuri de activitate sunt:

1. Соmеrt сч amanuntul in magazine nespecializateo cu vinzare predominanta de produse
alimentare, bauturi si tutun

2. Comert сu amanuntul in magazine nespecializate, cu vinzare predominanta de produse
nealimentare

3. Соmеrt cu ridicata nespecializat de produse alimentare, bauturi si tutun - Intermedieri in
comertul cu produse alimentare, inclusiv bauturi, si tutun
4. Comert сu ridicata nespecializat
5. Depozitari
б. Come( cu ridicata al cerealelor, semintelor, furajelor si tutunului neprelucrat
7. Intermedieri in comertul cu produse diverse.

л
Са urmаrе а procesului verbal al actionarilor СА Аstеrга Gruр SA din 31.03.2023 s-a

decis fondarea unei societati-fiica noi cu capital social l0 000 000 lei si l00 000 actiuni оrdiпаrе.
Astfel la data de l3.04.2023 а fost inregistrata la Agentia Servicii Publice SA "Astarta Invest" cu
пr. de inregistrare l0236000l87l7. Сопfоrm ultimul extras de cont din 31.12.2023, Compania
Аstеrrа Gruр SA detine 99 000 valori mobiliare, cota раrtе delinutё de Compania - mаmб iп
capitalul social al Companiei - fiice constituie 99,00 О^.

Principalele genuri de activitate sunt:

l. Соmеrt( сч amanuntul al articolelor de fiеrаriе, al articolelor din sticla si а сеlоr pentru
vopsit, in magazine specializate
2. Comert( сu ridicata al echipamentelor si furniturilor de fierarie pentru instalatii sanitare si
de incalzirei
3. Intermedieri in comertul cu mobila, articole de menaj gi de fiеrаriе;
4. Fabricarea produselor din beton pentru constructii;
5. FаЬriсаrеа betonului;А 
6. FаЬriсаrеа altor articole din betono ciment gi ipsos;

7. Comert( cu ridicata al materialului lemnos si al materialelor de constructie si
echipamentelor sanitare;

8. Intermedieri in comertul cu material lemnos si materia|e de constructii;
9. Рrоduсеrеа energiei еlесtriсе din surse rеgепеrаЬilе; рrоduсеrеа energiei termice din sursе

rеgепеrаЬilе; рrоdчсеrеа biogazului се urmeaza а fi livrat in retele de gaze паturаlе;

рrоduсеrеа biocarburantului care urTneaza а fi рrосurаt de importatorii de produse petroliere
principale;
l0. Depozitari
l l. Comert сu amanuntul prin intermediul caselor de comenzi sau prin Internet;

l2. Intermedieri in comertul cu produse diverse.
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2.2. Indicatori financiari de реrfоrmапtй

С.д.,,дSТЕRRД GRUP''S.A ac{ioneazб ?n чеdеrеа respectёrii principiilor guvernan|ei

corporative рriп аsigurаrеа transparen{ei procesului decizional 9i asumarea rйspunderii fа{ё de

parlile interesate in bunul mers al activitйtii, precum 9i prin atragerea acestor рёrti iп procesul

decizional. с.д. ,,АSТЕRRД GRUP" S.A elaboreazё 9i actualtzeazd anual strategia de dezvoltare

bazatб ре obiective clare, termene gi responsabilitafi concrete, impreunё cu procedurile de

monitorizare gi evaluare continuё а progreselor inregistrate in realizarea obiectivelor aferente

strategiei.

С.д.,,дSТЕRRА GRUP"S.A. а incheiat апul 202З cu о cregtere notabilё de 36,3% iп

volumul de Prime Brute Subscrise fа[ё de anul precedent (atingбnd чаlоаrеа de 505,9 mln. lei),

сееа се constituie о dinamicё considerabilё. Compania 9i-a men{inut pozilia iп Тор 3 asigurбtori

care subscriu activitatea de asigurЁri in 2023.

structura portofoliului indicб un nivel crescut al рrimеlоr ре majoritatea liniilor de activitate in

2023, Дsigurаri de nave аеriепе inregistrind сеа mai mаrе crestere 99,6зуо. Totodatё, ропdеrеа

RСд in structuraportofoliului este de 40,00% 1п2023, reflectбnd un portofoliu echilibrat са si

portofoliul CASCO, ponderea саrееа fiind de 2|,80Уо.

Principalele linii de business sunt: Asigurёri de rёsрчпdеrе auto obligatorii (CV) cu uП

nivel al primelor subscrise mai mаrе cu 41,12Yо comparativ cu anul рrёсеdепt, urmat de Asigurбri

de bunuri in tranzit (Cargo) сu26,7З О/о сrе;tеrе апчаlё 9i alte linii de business.

Situaliile Гlпапсiаrе coцsolidate in,clude situatiile ale:

. Compania-mamё C.A.,,ASTERRA GRUP"S.A.;

. Compania-fiicё Аrriа Тrаdе Соrроrаtiоп SA;

. Compania-fiicё Astarta Invest SA.

Un rezumat al situatiei fiпапсiаrе consolidate pentru finele perioadelor de gestiune 202З qi 2022

este prezentat mai jos:

Total active
Total capital рrорriu
Total datorii

зL.L2.2о22

488 tl2269
158 867 в14

зL.12.2о23

631 500 87з
225 054 566
406 446 з07
бз1 500 873

з29 244 455
48в 112 269

дсtiчеlе s-au majorat |п2О2З cu 143,4 mln lei, о cre;tere de29,4YoCOmparativ cu perioada

рrесеdепtё. Сrеgtеrеа se datoreazё cresterii valorii instrumentelor fiпапсiаrе, iп particular,

depozitului bancar si VMS in valoare de 84,0 mln lei, totodata au fost majorate investiliile iп

terenuri qi investi{ii imobiliare in valoare de 8,1 mln.



Indicatori de solvabilitate - cheie

La data de 3l Decembrie 2023, Societatea detinea:

active admise in Fondurile asigura{ilor in valoare de 498,0 mln lei capabile sб асореrе

obliga{iile contractuale (rezervele tehnice de asigurare);

active admise ?n Fondurile asigurйtorului in valoare de 49,5 mln lei capabile sё асореrе

obl i ga{i i l е aferente fonduri 1оr as i gurёtоrч lu i ;

rаtа solvabilitё{ii in proportie de |26,8О/о

coeficientul de lichiditate constituie 3,7

Дstfеl, Compania mentine un nivel stabil de solvabilitate si lichiditate, asigur0nd о crestere

continua а activelor nete, сееа се denotб о stabilitate financiarб profitabilё.

Principalii indicatori financiari consolidati

о

о

AcTlvE
1 о Active f]nanciare
2 о lnvestitiiimobiliare
] о creante din asigurari
4 о Numerar si echivalente de numerar

PASlvE
ý о capital propriu

6 о Rezerve de asigurare
7 о Datorii privind asigurarea si reasigurarea

Venituri
8 о venituri din primele de asigurare

9 : о prime de asigurare cedate
cheltuieli

1о : . cheltuielicu сеrеri de despagubire
11 о cheItuieli de achizitie si a]te cheltuieli de asigurare

. profit inainte de impozitare
о cheltuielicu impozitul ре profit
. Profit net

3. PBRSPECTIVELE DB DBZVOLTARB А GRUPULUI:

29з 619 784
103 884 290
63 893 557

34 918 448

225 054 566
350 700 888
зз 895 972

4з1 493 032
5з774 Lз2

t49 22L lL|)
135 748 606
76 415 238

9 919 287
66 495 951

с.д.,,дSтЕRRд GRUP"S.A..este о societate de asigurйri generale, cu о strategie de

dezvoltare bazatб ре produse 9i servicii de inalt1 calitate, particularizate pentru а асореri gama

extinsб de nevoi ale clien}ilor sйi. Societatea оfеrб atбt produse qi servicii adaptate pentru clien{i

corporate, cбt qi produse 9i servicii standardizate, simple 9i acoperitoare pentru clientii de tip retail.

Compania urmёrе;tе sё fie rесuпоsсчtй drept mоdеrпё, flexibilб 9i inovatoare de сбtrе clien(i 9i

parteneri. Рriп responsabilitate, integritate, inova{ie сёtrе excelen{6 9i serviciul clienti de ultimё

generatie, Gruрul doreqte sй fie prima alegere pentru clien{i qi parteneri, adiugбnd valoare 9i



imbunйt6{ind реrmапепt stabilitatea gi securitatea Grupului, prin disciplina, procesului de

subscriere 9i rezultate financiare suреriоаrе.

Perspectivele dezvoltЁrii Grupului sunt axate ре optimizarea continua а modelului de afaceri

pentru а сrе;tе oficien{a, stabilitatea fiпапсiаrй 9i profitabilitatea Grupului..

4. PRINCIPALELE RISCURI ýI INCERTITUDINI CU CARE SE CONFRUNTA
GRUPUL

Definirea categoriilor de riscuri, adoptate de Grup, asigurё о imagine de ansamblu а

poten{ialelor riscuri сu care Grupul s-аr putea confrunta. Principalele categorii de riscuri sunt, dupб

счm urTneazё: riscul de subscriere, riscul de pia{1, riscul de credit, riscul opera{ional, riscul de

lichiditate, riscul juridic / de conformitate, riscul de concentrare, riscul reputational.

Grupul а implementat чп sistem de management al riscurilor care este capabil sй identifice,

sё evalueze, sб mёsоаrе, sё monitorizeze gi sё raporteze riscurile. Obiectivul Grupului este acela

de а mentine capital suficient in cazul in саrе se чоr produce toate riscurile, pentru а putea sё-9i

асореrе datoriile in orice moment.

Gestionarea risсurilоr
Riscalliпaпciar
Principalul risc financiar este acela сё, ре termen lung, c69tigurile din investitii пu sunt suficiente

pentru а finan{a obliga{iile саrе decurg din contractele sale de asigurare 9i din investilii. Cele mai

importante componente ale acestui risc financiar sunt riscul ratei dobAnzii, riscul de lichiditate,

riscul valutar gi riscul de credit.

I. Riscul de credit
Gruрчl este expus la riscul de credit; riscul са un раrtепеr sё se afle iп imposibilitatea de а plёti

sumele integrale la scaden{ё. Domeniile cheie iп саrе Grupul este expus la riscul de credit sunt:

о cota reasiguratorilor din datoriile asociate сопtrасtеlоr de аsigurаrе;

о sumele datorate de reasiguratori in lеgёturё cu despёgubirile deja plёtite;

о sumele datorate de titularii contractelor de asigurare;

о sumele datorate de intermediarii contractelor de asigurare;

о sumele datorate din imрrчmчturi 9i crean{e;

о sumele datorate din poziliile de pia{ё mопеtаrё qi пчmеrаr.

Grupul structureazб nivelele riscului de credit ре саrе le ассерtё impunбnd limite expunerii la un

singur раrtепеr sau la uп gruр de parteneri.

Reasigurarea este folositй pentru а gestiona riscul de asigurare. Totugi, aceasta nu ехопеrеаzб

Grupul de rёspundere iп calitatea sa de prim asigurйtor. Dасё un reasigurator nu plйteqte о

despёgubire, indiferent de motiv, Gruрul continuё sй fie pasibila de рlаtё сбtrе titularul poli|ei.
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II.Riscul de lichiditate
Riscul de lichiditate este riscul са Grupul sё nu iqi poatб indeplini obliga{iile la scaden(б са urmаrе

а pl61ilor beneficiilor сбtrе titularii politrelor, а песеsаrulчi de numerar din angajamentele

contractuale sau alte iegiri de пчmеrаr. Aceste fluxuri аr seca resursele de пumеrаr existente pentru

activitйlile de exploatare, tranzac{ionare 9i investilii. In situalii ехtromе, lipsa de lichiditй{i аr putea

conduce la reduceri in bilan{ qi vбnzarea de active sau probabil la о incapacitate de а duce la
indeplinire angajamentele fа{ё de titularii polilelor.

III. Riscul de рiа(ё

Riscul de рiа{ё reprezintй riscul са чаlоаrеа justё aferenta instrumentelor financiare sau

mijloacele bёnegti viitoare чоr varia din cauza modificёrii рrе{чrilоr ре рiа{ё. Riscul de рiа{ё

cuprinde dоuё tipuri de risc: ratele de schimb valutar (riscul valutar) 9i rаtеlе dobAnzii (riscul

ratei dobAnzii).

IY.Riscul valutar

Riscul valutar este riscul сё valoarea justй aferente instrumentelor financiare sau mijloacele

Ьёпеgti viitoare чоr varia din cauza diferentelor de счrs чаlчtаr.

Principalele tranzac|ii ale Grupului sunt efectuate in MDL 9i ехрuпеrеа sa la riscul valutar араrе

in primul rёпd fatб de valuta EURO.
y.Riscul ratei dobffnzii

Riscul ratei dobAnzii reprezintб riscul са valoarea justё аfеrепtё instrumentelor fiпапсiаrе sач

mijloacelor bбnegti viitoare чоr чаriа din cauza modificёrii ratei dobinzii.

Instrumentele cu rаtа dobбnzii variabilй expune Grupul la riscul ratei dobбnzii pentru mijloacele

bбneqti, ре cind instrumentele сu rаtа dob6nzii fiхё expune Gruрul la riscul ratei dobбnzii репtru

valoarea justё. Grupul de{ine instrumente cu rata dobAnzii flotantё.

5. PROTECTIA MEDIULUI SI OPORTUNITATILE PROFESIONALE ALE
ANGAJATILOR

Са entitate mаm5, Grupul рrоmочеаzё standardele sociale qi de mediu internalionale at0t

in calitatea sa de consumator de rеsчrsе, cAt gi са institulie fiпапсiаrё. Grupul monitorizeazЁ 9i

actioneazб constant pentru reducerea consumului de resurse cu impact аsчрrа mediului. Grupul а

implementat mai multe proiecte de optimizare а consumului de hбrtie 9i consumabile, energie

electrica gi termicё. De asemenoa, sus{ine iniliativele саrо urmбrеsс educarea popula{iei iп

domeniul protec{iei mediului inconjurбtor. C.A.,,ASTERRA GRUP"S.A. rеsресtё ре deplin Codul

muncii din Republica Moldova. Strategia managementului resurselor чmапе include urmбtоагеlе

prioritёli:



sustinerea strategiei de business а Grupului prin asigurarea cu resurse umane necesare

pentru continuitatea 9i dezvoltarea afacerii;
perfec|ionarea сопtiпчб а angaja{ilor Grupului 9i сrеgtеrеа productivitёlii muncii;

Dezvoltarea spiritului de есhiрй 9i de implicare а angaja|ilor Grupului.

Ре parcursul anului 2О23, fоrmаrеа si dezvoltarea profesionala а angajatilor Grupului s-a axat ре

dezvoltarea potentialului resursei umапе dupa cum чrmеаzё:

financiare, servicii de instruire reasigurari, seminare privind securitatea muncii)

Dirесtоr gепеrаl
C.A.,,ASTERRA GRUP" S.A., Rоmап ANDRONIC
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