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1. INTRODUCERE

Prezentul raport a fost intocmit conform legislatiei Republicii Moldova, si anume:

e Legeanr.1134/1997 privind societatile pe actiuni;
e Legeanr. 171/2012 privind piata de capital;
e Legea nr.92/2022 privind activitatea de asigurare sau de reasigurare;

.....

2. ACTIVITATEA SI PERFORMANTELE SOCIETATII

2.1. Informatii generale.

Compania de Asigurari ’ASTERRA GRUP” S.A. numarul de identificare de stat — codul fiscal
1006600032750. Adresa juridica: str. M Viteazul, 4, mun. Chisindu, Republica Moldova.

Compania presteaza servicii de asigurari directe si reasigurari in domeniul asigurari generale, baza

Licentei eliberate de Banca Nationala a Moldovei (Seria A MMI nr. 000887),dupa cum urmeaza:

1.

Asigurari de accidente (inclusiv accidentele de munca si bolile profesionale)

- Asigurarea benevola de accidente

Asigurari de sanatate

- Asigurarea facultativa de sanatate

- Asigurarea medicala pentru persoanele care caldtoresc in straindatate

Asigurari de vehicule terestre (altele decat feroviare) (CASCO)

- Asigurarea facultativa a autovehiculelor, echipamentului suplimentar, conducatorului auto si
pasagerilor

Asigurari de vehicule de calea ferata

- Asigurarea de vehicule de calea ferata

Asigurari de nave aeriene

- Asigurarea de nave aeriene Casco

Asigurari de nave maritime, lacustre si fluviale

- Asigurarea de nave maritime, lacustre si fluviale

Asigurari de bunuri in tranzit

- Asigurarea incarcaturilor

Asigurari de incendiu si alte calamitati naturale

- Asigurarea facultativa a bunurilor de incendiu si alte pericole

Alte asigurari de bunuri

- Asigurarea subventionata a riscurilor de productie in agricultura

- Asigurarea complexa in agricultura

10. Asigurari de raspundere civila auto

- Asigurarea facultativa a raspunderii civile a transportatorului si expeditorului
- Asigurarea obligatorie de raspundere civila auto interna Si externd
- Asigurarea obligatorie de raspundere civila a transportatorului fata de calatori



11. Asigurari de raspundere civila avia
- Asigurarea raspunderii civile avia, inclusiv raspunderea transportatorului
12. Asigurari de raspundere civila maritima, lacustra si fluviala
- Asigurarea de raspundere civila maritima, lacustra si fluviala
13. Asigurari de raspundere civila generala
- Asigurarea facultativa de raspundere civila generala
- Asigurarea raspunderii civile profesionale
- Asigurarea raspunderii civile pentru prejudiciul cauzat la exploatarea obiectelor industrial-
periculoase
- Asigurarea raspunderii civile fata de terti si angajatii proprii
- Asigurarea raspunderii civile a aeroporturilor si unor servicii aferente
- Asigurarea raspunderii civile profesionale a cadrelor medicale si farmaciilor
14. Asigurari de credite
- Asigurarea facultativa a riscurilor financiare
15. Asigurari de pierderi financiare
- Asigurarea facultativa a lucrarilor de constructii si montaj
- Asigurarea complexa a bancilor.

2.2 Indicatori nefinanciari de performanta

C.A. ,ASTERRA GRUP” S.A. este o societate de asigurari generale, cu obiective axate pe produse si
servicii de inalta calitate, particularizate pentru a acoperi gama extinsa de nevoi ale clientilor sai.
Societatea ofera atat produse si servicii adaptate pentru clienti corporate, cit si produse si servicii
standardizate, simple si acoperitoare pentru clientii de tip retail. Compania urmareste sa fie recunoscuta
drept moderna, flexibild si inovatoare de catre clienfi si parteneri. Prin responsabilitate, integritate,
inovatie catre excelenta si serviciul clienti de ultima generatie, Societatea doreste sa fie prima alegere
pentru clienti si parteneri, addugand valoare si imbunatitind permanent stabilitatea §i securitatea
Societatii, prin disciplina procesului de subscriere si rezultate financiare superioare.

Societatea 1si desfasoara activitatea exclusiv pe teritoriul RM, prin intermediul a 59 de subdiviziuni
teritoriale la situatia din 31.12.2025 (la 31.12.2024: 68). Distributia din punct de vedere geografic a
subdiviziunilor teritoriale ale Societatii pentru anii 2025 si 2024 este prezentata dupa cum urmeaza.



1. Dupa regiunile de dezvoltare ale RM:

Figura nr. 1. Distributia subdiviziunilor teritoriale
pe regiunile de dezvoltare ale RM (2025 vs 2024)
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2. Dupa unititile teritoriale ale RM:

DISTRIBUTIA DISTRIBUTIA
SUBDIVIZIUNILOR PE SUBDIVIZIUNILOR PE
UNITAII TERITORIALE (2025) UNITAII TERITORIALE (2024)
mun. mun.
Altele; Chisiniu; Altele; Chisiniiu; 19
17 23 ’ ’

21

mun. r. Edinet; 4
Balti; 9
UTA r. Ungheni; 5 UTA

Giagauzia; 5 Gagauzia; 7

mun

r. Edinet; 3 :
Balti; 10

r. Ungheni; 4

Forta motrice a Societatii reprezinta personalul sdu competent si agil, concentrandu-se n a crea
relatii excelente cu clientii, pe masurd ce imbunatateste eficienta operationala, reduce costurile si este
orientatd catre dezvoltare. Pe parcursul anului 2025 Societatea si-a continuat transformarea, clientul
fiind 1n continuare in centrul atentiei.

Cu aceasta ocazie, conducerea Societatii is1 exprima recunostinta fata de toti clientii sai pentru
increderea acordata si isi reafirma convingerea ca echipa C.A. ,,ASTERRA GRUP” S.A. se pozitioneaza
robust pentru a Tndeplini obiectivele scontate si pentru a crea valoare adaugata in tot ce isi propune. Pe
aceasta cale conducerea executivd multumeste personalului sdu pentru angajamentul neclintit in a face
fata tuturor provocdrilor si scopurilor asumate.

In 2025, ASTERRA a raportat prime brute subscrise (PBS) in suma de 490.0 mil. lei, in
descrestere cu 17.7% fata de anul precedent (595.3 mil. lei). Numarul de contracte noi de asigurare emise
in exercitiul financiar incheiat la 31.12.2025 este de 220 042 unitati, inregistrandu-se 0 diminuare de
27.3% fata de anul anterior (302 837 unitati in anul 2024).



Scaderea portofoliului in 2025 fata de 2024 si a numarului de contracte din categoria asigurarilor
generale prestate se datoreazad in principal procesului de liberalizare partiald a preturilor la asigurarile
obligatorii RCAI si Carte Verde incepand cu 15.01.2025, in urma caruia s-a diminuat semnificativ RCA
(cu 27.6 mil. lei) si Carte Verde (cu 15.0 mil. lei). Totodata, indicatorii prenotati au determinat atingerea
performantei Societatii de a ocupa in anul 2025 locul doi Tn Top 3 asiguratori care subscriu activitatea de
asigurari.

COTA DE PIATA iN PRIMELE BRUTE SUBSCRISE
PE PIATA ASIGURARILOR GENERALE, ANUL 2025
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2.3. Indicatori financiari de performanta

C.A. ,ASTERRA GRUP” S.A. actioneazd in vederea respectdrii principiilor guvernantei
corporative prin asigurarea transparentei procesului decizional si asumarea raspunderii fatd de partile
interesate in bunul mers al activitatii, precum si prin atragerea acestor parti in procesul decizional. C.A.
LASTERRA GRUP” S.A. isi actualizeaza anual obiectivele, acestea bazéndu-se pe principii clare,
termene si responsabilitdti concrete, impreuna cu procedurile de monitorizare si evaluare continua a
progreselor inregistrate.

2.3.1. Principalii indicatori financiari

Pentru a evalua performanta economica si financiard a Societdtii in anul 2025 este importanta analiza
evolutiei principalilor indicatori ai activitatii. Un rezumat al situatiei financiare pentru finele perioadelor
de gestiune 2024 si 2025 este prezentat mai jos:



MDL MDL

31.12.2024 31.12.2025
Total active 758 874 609 749 836 226
Total capital propriu 266 159 578 285042 494
Total datorii 492 715 031 464 793 732
Rezerve tehnice 420 595 895 406 901 128
Prime brute subscrise 595 320 474 490 024 219
Prime de asigurare cedate in reasigurare 69 984 218 36 060 895
Despagubiri achitate 197 826 685 226 240 716
Profit net 45 066 339 27 417 405

2.3.2. Indicatori_de solvabilitate - cheie

La situatia din 31.12.2025, Societatea a demonstrat o conformitate deplina cu toate cerintele legislative

in vigoare privind solvabilitatea si lichiditatea, reflectand o gestiune financiara prudenta si o capitalizare

adecvata:

» Rata de solvabilitate: in conformitate cu art. 72 alin.(5) din Legea nr.92/2022, Societatea
calculeaza rata de solvabilitate, care trebuie sa reprezinte cel putin 100%. Indicatorul a atins cota
de 196.7% (la 31.12.2024: 143.7%).

» Coeficientul de lichiditate: nivelul admis al coeficientului trebuie sa depaseasca cota 1.00 (punctul
82 din Regulamentul privind fondurile proprii, evaluarea activelor si pasivelor, activele admise
pentru acoperirea rezervelor tehnice si cerintei de capital minim, solvabilitatea si lichiditatea
societdtii de asigurare sau de reasigurare, aprobat prin Hotararea BNM nr. 328/2024 (in continuare
— Regulament). Indicatorul a constituit 4.10 (la 31.12.2024: 3.80).

» Cerinta de capital minim (MCR): MCR-ul a constituit 74 523 627 MDL (la 31.12.2024: 78 872
458 MDL), conformandu-se astfel prevederilor art. 74 alin.(1) lit.b) din Legea nr.92/2022,
caracteristice Societatii (depaseste pragul absolut in marime de 3 200 000 EUR, sau echivalentul de
61 500 800 MDL).

Marja de solvabilitate minima (MSM): la situatia din 31.12.2025 insumeaza 112 985 784 MDL (la
31.12.2024: 134 234 767 MDL). In calculul indicatorului privind rata solvabilititii se ia in consideratie
valoarea maxima dintre MSM si MCR. Societatea dispune de soliditate financiard, ceea ce ofera
onorarea deplind a obligatiilor care deriva din contractele de asigurare.

Astfel, Compania mentine un nivel stabil de solvabilitate si lichiditate, asigurand o crestere
continua a activelor nete, ceea ce denotd o stabilitate financiara profitabila.

2.3.2. Performanta investitiilor

Investitiile financiare joaca un rol important in contul de profit si pierdere al Societatii, impreuna
cu activitatile de asigurare. Acestea aduc o contributie majora activelor generale ale Societatii si sunt
finantate 1n principal din primele de asigurare.
Scopul principal al activitatilor de management al activelor este cresterea performantei de investitii si
imbunatatirea Managementului Riscurilor investitiilor. C.A. ,,ASTERRA GRUP” S.A. dispune de 0
Strategie investitionald care respecta cerintele principiului ,,persoanei prudente”. Obiectivul Strategiei
este de a asigura randamentul potential adecvat, precum si garantia ca Societatea poate sa isi
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indeplineasca intotdeauna obligatiile fara costuri nejustificate si in conformitate cu cerintele de capital.
Principalele instrumente financiare sunt depozitele bancare si valorile mobiliare de stat. Potrivit
situatiilor financiare individuale ale ASTERRA, valoarea totala a activelor la data de 31.12.2025 se
ridica la 749 836 225 lei (1a 31.12.2024: 758 874 609 lei), insd, In scopuri prudentiale, nu toate participa
la acoperirea obligatiilor Societatii (rezerve tehnice si MCR).
Portofoliul activelor destinate acoperirii rezervelor tehnice si MCR la 31.12.2025 a constituit 627 310
199 lei (la 31.12.2024: 610 769 742 lei.
La situatia din 31.12.2025 si 31.12.2024 acesta este compus din urmdtoarele active din punct de
vedere structural:

Actiuni ACTIVE, 2024
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Se observa tendinta de diversificare continud a activelor Societatii pentru acoperirea obligatiilor,
atat In anul 2025, cat si in anul precedent. Cotele majoritare in portofoliu sunt detinute de VMS si
depozite bancare — 48.3% si 22.6% respectiv la sfarsitul anului 2025, fata de 34.0% si 30.9% la sfarsitul
anului anterior, ceea ce denota orientarea preponderentd a Societatii spre piata VMS, care ofera rate ale
dobanzilor mai avantajoase si mai multa sigurantd investitionala, spre deosebire de piata depozitelor
bancare.

Societatea detine actiuni la urmatoarele entitati la situatia din 31.12.2025:

1. ,,ARRIA TRADE CORPORATION” S.A. a fondata in baza Deciziei unicului fondator, in persoana
ASTERRA, din data de 29.05.2018. Entitatea a fost inregistratd la ASP la 06.06.2018, fiind atribuit
IDNO 1018600026855, cu adresa juridica: mun. Chisinau, str. Octavian Goga, 26, ap.(of.) 1.

La situatia din 31.12.2025, capitalul social al Societatii constituie 19 599 000 lei impartit in 19 599 de
actiuni ordinare nominative cu valoarea nominald de 1 000 lei. Cota-parte detinutd de ASTERRA 1n
capitalul social al entitatii date constituie 99.16%, ceea ce reprezintd aceeasi cota din actiunile plasate
cu drept de vot. Principalul gen de activitate al entitatii-fiice reprezinta arendarea terenurilor.

2. ,ASTARTA INVEST” S.A. a fost constituitd Tn urma AGEA Societatii din 31.03.2023, prin care s-
a decis fondarea unei societati-fiice noi cu capitalul social initial de 10 000 000 lei si 100 000 actiuni
ordinare, IDNO 1023600018717, cu adresa juridica: mun. Chisindu, str. Octavian Goga, 26, ap.(of.) 1.

La situatia din 31.12.2025, capitalul social al entitatii-fiice constituie 23 500 000 lei, impartit in 235 000
actiuni ordinare nominative cu valoarea nominala de 100 lei. La situatia din 31.12.2025, ASTERRA
detine 233 000 actiuni, cota-parte detinutd de Compania-mama in capitalul social al Companiei-fiice
reprezentand 99.15%, ceea ce reprezinta aceeasi cota din actiunile plasate cu drept de vot.

Principalele genuri de activitate sunt: comertul cu amanuntul al articolelor de fierarie, al articolelor din
sticla si a celor pentru vopsit, in magazine specializate, comertul cu ridicata al echipamentelor si
furniturilor de fierdrie pentru instalatii sanitare si de incélzire si depozitari, comert cu amanuntul prin
intermediul caselor de comenzi sau prin Internet si intermedieri in comertul cu produse diverse.

3. Societatea de Administrare a Fondurilor de Pensii Facultative ,ARAGONN GRUP” S.A,,

fondata prin Hotararea AGA a Societdtii din 08.08.2023, ASTERRA fiind fondator unic, cu atribuirea

IDNO 1024600034947, cu adresa juridicd: mun. Chisinau, str. Mihai Viteazul, 4. La situatia din

31.12.2025, capitalul social al entitatii constituie 5 mil. lei, divizat in 5 mil. actiuni ordinare nominative

cu valoarea nominalda de 1.00 leu/actiune, ASTERRA fiind unicul actionar. Entitatea este primul

administrator de fonduri de pensii facultative licentiat in RM, in baza Hotararii CNPF nr. 47/2/2024,

Tncepénd cu 15.10.2024.

Specificul entitatii date vizeaza:

» administrarea fondurilor de pensii facultative, parte a pilonului 111 din sistemul de pensii din RM;

» gestionarea activelor participantilor in conditii de prudenta, diversificare si protectie a intereselor
acestora;

» aplicarea principiilor de guvernanta corporativa si administrare prudenta a investitiilor;

» contributia la dezvoltarea pietei pensiilor private si la consolidarea sistemului financiar nebancar.
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3. PERSPECTIVELE DE DEZVOLTARE ALE SOCIETATII:

Modelul de afaceri al C.A. ,,ASTERRA GRUP” S.A. implica drept factori de succes, pe langa
autonomie si independentd, si efortul concentrat asupra unor anumite grupe de clienti si astfel, pornind
de la acest lucru se creeaza legatura intre calculul pentru stabilirea primelor conform riscului asumat si
serviciile specifice nevoilor clientilor nostri. In cadrul Companiei se pune valoare atat pe aprecierea
reciprocd, comunicarea deschisa si increderea reciproca, precum si pe siguranta sociala.

Drept produse-cheie sunt oferite asigurarile auto obligatorii (RCAI si Carte Verde) si facultative
(CASCO), care constituie in total, la situatia din 31.12.2025, aproximativ 74% (la 31.12.2024: 75%) din
intregul portofoliu al Societatii, dar si asigurari pentru cladiri si bunuri, de raspundere civila generald
(pentru notari, brokeri de asigurare-reasigurare, avocati, auditori, entitati cu risc sporit etc.), asigurari de
sanatate facultative cu valabilitate atit in RM, cét si peste hotarele RM.

In vederea credrii unei relatii optime cu clientii Companiei, C.A. ,,ASTERRA GRUP” S.A. manifesta
deschidere, in principiu, la orice forma de distributie. Se pune astfel accentul pe beneficiile clientului,
precum si pe argumentele care tin de profit. La Societate este acordat un interes deosebit fortei proprii
de véanzari, adica retelei agentilor de asigurare. In colaborarea cu celelalte canale de vanzare (de
exemplu: companii de brokeraj), se pune accentul pe parteneriate pe termen lung.

Prioritatea Societatii in zona de investitii este securitatea, precum si succesul pe termen lung. Principalul
obiectiv aferent investitiilor constd in garantarea faptului cd obligatiile contractuale privind politele de
asigurare sunt indeplinite. Un obiectiv la fel de important al politicii de investitii este reprezentat de
realizarea unui profit corespunzator.

Compania este subiect al mai multor actiuni in instantele de judecata, rezultate din cursul normal al
desfasurarii activitatii. Consideram cd aceste actiuni/litigii nu vor avea un efect advers semnificativ
asupra rezultatelor economice si a pozitiei financiare a Companiei, or conform rezultatelor obtinute pe
parcursul anului de gestiune, majoritatea actiunilor inregistreaza hotarari in beneficiul Societatii.

Perspectivele dezvoltarii Societatii sunt axate pe optimizarea continua a modelului de afaceri pentru
a creste eficienta, stabilitatea financiara si profitabilitatea.

La fel, tinem sd remarcam ca un sir de decizii a organelor de conducere au fost indreptate spre
fructificarea bunurilor imobile ce apartin Societatii..

3. RASCUMPARAREA PARTILOR SOCIALE SI A ACTIUNILOR PROPRII

Capitalul social al Societatii la situatia din 31.12.2025 constituie 43 508 888 lei, divizat in 43 508 888
actiuni ordinare nominative cu valoarea de 1 leu/unitate. Pe parcursul anului 2025 nu au fost inregistrate
tranzactii cu actiunile Companiei. Numarul actionarilor cu drept de vot si participare la AGA la situatia
din 31.12.2025 constituie 7 actionari, dintre care 4 sunt persoane fizice, iar 3 — juridice.



Lista actionarilor C.A. ,ASTERRA GRUP” S.A cu cotele de participare la situatia din
31.12.2025

Nicalin
Grup SRL; C_hiIOEFL Cota procentuala detinuta de actionari
Bioproduct  4.37% et o persoane juridice si fizice, 31
SrupRtL. . decembrie 2025
Ciobu
Dumitru;
5,98% Andronic o
Roman; 60% 56%
; 35,90%
Clo_bu 50% 44%
Larisa;
11,02% 40%
30%
Braus Com 20%
SRL; 34,87% 10%
0%
Persoane fizice Persoane juridice
Cotele semnificative de participare in capitalul social, directe sau indirecte:
Beneficiarul Nr.de actiuni MDL %
Roman Androni ind 27%
oman Andronic (deindtor 21 869 639 21 869 639 50,27%
direct/indirect)
Oleg Digori (detindtor indirect) 8919 960 8919 960 20,50%
Larisa Ciobu (detinator direct) 4 800 000 4 800 000 11,02%

5. PRINCIPALELE RISCURI SI INCERTITUDINI CU CARE SE CONFRUNTA
SOCIETATEA

Profilul de risc al Societatii include, fara a se limita la acestea, urmatoarele elemente-cheie:

e descrierea detaliatd a riscurilor materiale cu care se confruntd Societatea;

e identificarea modalitatilor prin care Societatea poate fi expusa acestor riscuri, incluzand sursele si
factorii declansatori;

e prezentarea tehnicilor de gestionare si strategiilor de reducere a riscurilor implementate de
Societate;

este relevant si posibil.

Riscurile semnificative resimtite de cétre Societate incadrate in profilul de risc sunt:
> Riscul de subscriere;

Riscul de piata;

Riscul de credit;

Riscul de lichiditate;

YV YV V
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Riscul operational;

Riscul de concentrare;

Riscul reputational;

Riscuri emergente (digitalizare, geopolitic).

YV V VYV

Pentru a-si atinge obiectivele, sistemul de management al riscului este integrat In structura
organizatoricd si procesele decizionale ale Companiei, impreund cu implementarea regulamentului
privind evaluarea riscurilor proprii si a solvabilitatii (ORSA), proces care se desfasoara cel putin o data
pe an, cu exceptia necesitatii evaluarii ad-hoc, in cazul survenirii modificarilor semnificative la profilul
de risc al Companiei.

Riscul financiar

Societatea este expusd unei serii de riscuri financiare la nivelul tuturor activelor sale financiare, al
activelor de reasigurare si al datoriilor asociate contractelor de asigurare. Principalul risc financiar este
acela ca, pe termen lung, castigurile din investitii nu sunt suficiente pentru a finanta obligatiile decurgand
din contractele sale de asigurare.

Cele mai importante componente ale riscului financiar vizeaza:

I. Riscul de credit
Societatea este expusa la riscul de credit, riscul ca un partener sa se afle in imposibilitatea de a plati
sumele integrale la scadenta. Domeniile cheie in care Societatea este expusa la riscul de credit sunt:
e Cota reasiguratorilor din datoriile asociate contractelor de asigurare;
e Sumele datorate de reasiguratori in legaturd cu despagubirile deja platite;
e Sumele datorate de titularii contractelor de asigurare;
e Sumele datorate de intermediarii contractelor de asigurare;
e Sumele datorate din imprumuturi si creante;
e Sumele datorate din pozitiile de piatd monetara si numerar.
Societatea structureaza nivelele riscului de credit pe care le acceptd impunand limite expunerii la un
singur partener sau la un grup de parteneri.
Reasigurarea este folosita pentru a gestiona riscul de asigurare. Totusi, aceasta nu exonereaza Societatea
de raspundere in calitatea sa de prim asigurator. Dacd un reasigurator nu plateste o despagubire,
indiferent de motiv, Societatea continua sa fie pasibila de plata catre titularul politei.

I1. Riscul de lichiditate
Suplimentar, Societatea este supusa riscurilor ca sa nu isi poata indeplini obligatiile la scadenta ca
urmare a despagubirilor spre achitare, respectiv a necesarului de numerar din angajamentele asumate.
Aceste fluxuri ar seca resursele de numerar existente pentru investitii, iar lipsa de lichiditati ar putea
conduce la vinzarea de active sau, in situatii extreme, la o incapacitate de a duce la indeplinire a
angajamentelor fata de titularii politelor de asigurare.
Acesta este gestionat prin:
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e Monitorizarea viitoarelor fluxuri de numerar pentru a asigura Indeplinirea obligatiilor prin
constituirea unui portofoliu adecvat de active lichide, care pot fi folosite ca o sursa de finantare
sigurd si care contine instrumente eligibile;

e Strategia investitionald, conform careia fluxurile de numerar sunt proiectate pentru o perioada
lunga de timp, astfel incat eventualele decalaje sunt identificate si corectate in timp util;

e Monitorizarea permanenta a coeficientului de lichiditate, in conformitate cu prevederile legale
in vigoare, astfel incat sa fie la nivelul confortabil, peste limita prevazuta prin lege.

I11. Riscul de piata

Societatea, fiind implicata in activitate de intreprinzator, prin comercializarea contractelor de asigurare
pierdere sau modificare nefavorabild a situatiei financiare, care rezultd din fluctuatiile nivelului si
volatilitatii preturilor de piatd ale activelor, pasivelor, printre care si a instrumentelor financiare, cele
mai semnificative riscuri de acest gen reprezentand:

» Riscul valutar

Riscul valutar este riscul ca valoarea justa aferente instrumentelor financiare sau mijloacele banesti
viitoare vor varia din cauza diferentelor de curs valutar.

Acoperirea riscului valutar se face prin asigurarea unei valori egale a valorii de piatd a activelor
financiare bilantiere denominate 1n altd moneda decat cea nationala (MDL) cu cea a pasivelor bilantiere
denominate in valuta straina.

Societatea este expusd riscului valutar ca urmare a existentei unor active financiare In valuta,
preponderent in euro (EUR) si dolari americani (USD). Alte valute straine cuprinse in bilantul Societatii
reprezintd leul romanesc (RON), lira sterlind (GBP), francul elvetian (CHF), dolarul canadian (CAD),
yen japonez (JPY).

Politica Societatii pentru a se proteja de riscul valutar prevede incorporarea de active financiare, cat si
datorii financiare cu maturitdti similare si valute similare in bilant, astfel Incat sa nu existe pozitii
deschise din acest punct de vedere. Expunerea la riscul valutar se calculeaza ca diferenta intre active si
pasive denominate in valuta strdind la o anumita datd. Dupa calcularea pozitiei nete valutare, se purcede
fie la vanzari/cumparari de active/datorii valutare in sensul reducerii diferentelor negative rezultate.

> Riscul ratei dobéanzii

Instrumentul aferent ratei dobanzii in esenta prezinta un risc de modificare a valorii investitiilor datoritd
fluctuatiilor randamentelor, preturilor pe piata, cursurilor de schimb valutar si riscul variatiei valorii de
piata a investitiilor imobiliare si a participatiilor.

Principala tehnica a Societdtii de gestionare a activelor si a pasivelor este de a asigura congruenta
fluxurilor de numerar a activelor financiare cu fluxurile de numerar decurgand din obligatiile
contractuale, asigurandu-se atenuarea riscului ratei dobanzii.

12



Societatea se confrunta cu riscul de ratd a dobanzii datorita expunerii la fluctuatiile nefavorabile ale ratei
dobanzii. Schimbarea indicatorului respectiv influenteaza in mod direct veniturile si cheltuielile aferente
activelor financiare purtitoare de dobanzi variabile, precum si valoarea justd a celor purtatoare de
dobanzi fixe.

Societatea gestioneaza riscul ratei dobanzii prin scaderea duratei-tinta a portofoliului investitional cand
se asteaptd o crestere a dobanzilor pe piatd si vice-versa. De asemenea, se recurge la Tngustarea
intervalului duratelor cand se asteapta ca volatilitatea ratelor dobanzii sa creasca in viitor si vice-Versa.

6. PROTECTIA MEDIULUI SI OPORTUNITATILE PROFESIONALE ALE
ANGAJATILOR

C.A. ,ASTERRA GRUP” S.A. respecta pe deplin Codul muncii. Strategia managementului
resurselor umane include urmatoarele prioritati:
o Sustinerea strategiei de business a Societatii prin asigurarea cu resurse umane necesare pentru
continuitatea si dezvoltarea afacerii;
o Perfectionarea continud a angajatilor Societatii si cresterea productivitatii muncii;
o Dezvoltarea spiritului de echipa a angajatilor Societatii.
Pe parcursul anului 2025, formarea si dezvoltarea profesionala a angajatilor C.A. ,,ASTERRA GRUP”
S.A. s-a axat pe dezvoltarea potentialului echipei, dupa cum urmeaza:
o Activitati de instruire interna (cursuri de initiere a noilor angajati pentru obtinerea
certificarilor in domeniul asigurarilor, seminare)
e Activitati de instruire externd prin achizitia serviciilor de instruire (servicii de instruire
financiara, servicii de instruire reasigurari, seminare privind securitatea muncii).
Totodatd, societatea asigura angajatilor un mediu de lucru sdnitos si sigur, prin respectarea
reglementdrilor legale privind protectia sanatatii si sigurantei la locul de munca, si prin evaluarea si
administrarea corespunzatoare a riscurilor de mediu.

C.A. ,ASTERRA GRUP” S.A. promoveaza standardele sociale si de mediu internationale atat in
calitatea sa de consumator de resurse, cat si ca institutie financiard. Societatea monitorizeaza si
actioneaza constant pentru reducerea consumului de resurse cu impact asupra mediului. Compania a
implementat mai multe proiecte de optimizare a consumului de hartie si consumabile, energie electrica
si termicad. De asemenea, sustine initiativele care urmaresc educarea populatiei In domeniul protectiei
mediului Inconjurator.

Astfel, asigurdam un management eficient si eficace, bazandu-ne pe oferirea unei experiente unice
clientului, Tmbundtdtind continuu calitatea, gestionand aspectele de mediu, promovand utilizarea
rationald a resurselor si securitatea informatiei in cadrul Companiei.

Societatea este preocupata sa respecte principiile de guvernanta corporativa, luand in considerare
factorii sociali importanti, precum ar fi: diversitatea de gen, varsta, studii, experientd de munca, acest
aspect creand un mediu organizational incluziv.

La nivelul organului de conducere si a personalului ce exercita functii-cheie ale Societatii
diversitatea este considerata un factor strategic, urmarindu-se echilibrul de gen: 4 persoane din randul
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functiilor cheie sunt femei, 3 persoane - barbati.

Pentru a creste performanta organizationala si a implementa elementele managementului prudent
de preventie a riscurilor coroborat cu novatiile sectorului de asigurdri, Societatea Tmbind experienta
maturd cu perspectivele noi, aplica mixul Intre senioritate si dinamism: parcursuri profesionale diferite,
fiind respectate exigentele cerute de cadrul normativ aferent experientei profesionale, diversitate de
varsta (mid-career + senior).

In aceeasi ordine de idei, Societatea promoveaza diversitatea studiilor detinute de personalul ce

exercita functii-cheie, profilul educational fiind variat: economie, finante, actuariat, jurisprudenta.
Pe dimensiunea managementului resurselor umane CA ,,ASTERRA GRUP” SA este intr-o adaptare
continud la nevoile pietei, dezvoltand in cadrul Societatii o culturd bazata pe incredere, responsabilitate
si profesionalism. Remunerarea si dezvoltarea profesionald sunt integrate in cadrul de guvernanta
corporativd al Societdtii si aliniate principiilor de transparentd si echitate, remunerarea variabild este
corelatd cu performanta sustenabila

7. GUVERNANTA CORPORATIVA A SOCIETATII

Un sistem de guvernanta eficient este esential pentru indeplinirea obiectivelor strategice si
operationale in orice entitate. In consecinti, este important ca entitatea si se asigure ci sistemele de
management al riscurilor si de control intern sunt bine organizate si ca eficacitatea lor este monitorizata
in permanenta. Aceste sisteme au rolul de a se asigura cd membrii conducerii sunt constienti de riscurile
la care este expusd Societatea, amploarea lor, masurile de control existente pentru a gestiona aceste
riscuri si eficacitatea acestor masuri, precum si ce masuri suplimentare sunt necesare. Societatea a
implementat un sistem de guvernanta eficient care asigura gestionarea solida si prudentd a activitatii.
Astfel, structura organizatoricd a fost stabilita incat sa evidentieze rolurile si responsabilitatile
corespunzitoare, impreuna cu un sistem adecvat de alocare a atributiilor. Imputernicirile si drepturile
actionarilor sunt reglementate prin cadrul normativ in vigoare, actul statutar al Societatii si Codul de
Guvernanta Corporativa.

Structura de guvernanti a Societitii are la baza modelul unei structuri eficiente. In cadrul Societitii este
infiintat comitetul specializat — Comitetul de audit.

Actionari
(Adunarea generala a actionarilor)

AGA este organul suprem de decizie al Companiei, avand rolul de a:

= aproba strategia generald, structura organizatorica si principalele politici ale societatii.
= aproba strategia/politicile de guvernanta si gestionare a riscurilor.

* monitoriza performanta conducerii executive.

Hotararile AGA in problemele ce tin de atributiile ei sunt obligatorii pentru persoanele cu functii de
raspundere si actionarii Societatii.

Adunarea Generald a Actionarilor:

= aproba Statutul Societatii/modificarile operate in Statut;
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« aprobd Regulamentul Organului executiv al Societatii, deciziile privind numirea conducétorului
acestuia;

« aproba Codul guvernantei corporative, precum si modificarea acestuia;

« hotéraste cu privire la modificarea capitalului social, efectuarea emisiunilor de valori mobiliare si
aprobd documentele aferente spetei, decide cu privire la rascumpararea/achizitionarea valorilor
mobiliare;

» confirma societatea de audit pentru efectuarea auditului obligatoriu ordinar si stabileste cuantumul
retributiei serviciilor ei;

» aproba regulamentul comitetului de audit, alege membrii comitetului si inceteaza Tnainte de termen
Tmputernicirile lor;

= hotéraste cu privire la incheierea tranzactiilor de proportii si a tranzactiilor cu conflict de interese in
cazurile si in conditiile stabilite de legislatie;

aproba orice alte decizii/hotarari, inclusiv care tin de atributiile Organului executive

Pe parcursul anului Societatea a continuat sa functioneze in conformitate cu

Or_ganul executiv Codul de Guvernanta Corporativda al Societdtii (a se vedea
(DIEEEIL GEn el https://asterra.md/uploads/governance code/6284ba5d2clca.PDF).

Responsabilitatile de baza ale Organului executiv sunt de a asigura dezvoltarea afacerii si de @ mentine
soliditatea financiara a Societatii, de a supraveghea implementarea actelor normative, implicit a celor
interne. Organul executiv ia masurile adecvate pentru a remedia orice deficiente constatate Tn activitatea
Societatii, asigurandu-se ca mentine o relatie de cooperare eficientd cu autoritatile de supraveghere prin
implicarea activa in problemele majore ale Societdtii si prin tinerea la curent cu schimbarile
semnificative din activitatea sa si din mediul socio-economic, actionand pentru protejarea intereselor
CA ,,ASTERRA GRUP” SA..

Ne angajam in totalitate sa respectdm principiile bunei guvernante corporative si suntem de parere ca o
buna guvernanta oferd o serie de beneficii strategice si organizationale. Buna guvernanta ne ofera
increderea ca luam decizii corecte, tinand cont de ceea ce este cu adevarat in interesul pe termen lung al
Societatii. Aceasta ne permite sa ludm in considerare opiniile partilor interesate, inclusiv a actionarilor,
clientilor, angajatilor si partenerilor nostri.

Conducerea executivd a Societdtii a acordat atentie dezvoltarii, monitorizarii si evaludrii culturii noaste
corporative, luand in considerare valorile si scopul trasat.

Comitetul de audit (organul de control) detine rolul de monitorizare si de consultantd a organului
executiv in monitorizarea procesului de raportare financiard si | Comitetul de audit
asistarea Directorului general in realizarea sarcinilor sale cu | (3 persoane desemnate de
privire la procesul de raportare financiara, controlul intern si | adunarea generald a
gestionarea riscului. Comitetul de audit examineaza rapoartele | actionarilor)

auditorului extern care 1i sunt prezentate. Acestea includ

observatiile auditorului extern privind gestionarea riscurilor si controalele financiare interne identificate
ca parte a auditului.

Pentru a institui un sistem de guvernanta solid si fiabil adunarea generald a actionarilor a aprobat
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persoanele ce exercitd functia de management al riscurilor, de conformitate, de audit intern, actuariala,
precum si contabil-gef, director financiar, sef serviciu daune.

Persoanele cu functii cheie ale Societdtii sunt membri ai personalului ale caror functii le confera o
influentd semnificativa asupra orientdrii Societatii. Persoanele care detin functii-cheie raporteaza direct
Adundrii generale a actionarilor, cu exceptia contabilului-sef, directorului financiar si sefului serviciu
daune care la randul lor raporteaza direct Organului Executiv.

Persoanele care detin functii-cheie sunt independente in desfasurarea activitatii lor.

Organul executiv, comitetul de audit si persoanele cu functii cheie ale Societatii sunt imputernicite sa
isi exercite atributiile in conformitate cu legislatia, Statutul si regulamentele interne.

Pentru a institui un sistem de guvernanta solid si fiabil in cadrul
Companiei sunt aprobate de catre AGA regulamentele persoanelor ce
exercitd functia de management al riscurilor, de conformitate, de audit
intern, actuariald, precum si contabil-gef, director financiar, sef serviciu daune.

v Regulamentul functiei-cheie director financiar;

Regulamentul functiei-cheie contabil-sef;

Regulamentul functiei-cheie sef conformitate;

Regulamentul functiei-cheie sef audit intern;

Regulamentul functiei-cheie sef management al riscului;

Regulamentul functiei-cheie actuar;

Regulamentul functiei-cheie sef serviciu daune.

Functiile-cheie n
Sistemul de guvernanta

AN N N N N

Persoanele cu functii-cheie ale Societatii sunt membri ai personalului ale caror functii le confera o
influentd semnificativa asupra orientdrii pe termen lung a Societdtii, organizate dupd urmatoarea
structura de subordonare (inclusiv a organelor de control):

AGA
Director gek

Sef conformitate Comitetul de audit
Sef management al riscului Sef audit intern
Actuar

Sef serviciu daune
Director financiar
Contabil-sef

Persoanele care detin functii-cheie sunt independente in desfasurarea activitatii lor. Organul executiv,
Comitetul de audit si persoanele cu functii-cheie ale Societdtii sunt imputernicite sd isi exercite
atributiile in conformitate cu legislatia, Statutul si regulamentele interne.
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Functia-cheie Sef
management al
riscului

Functia data are urmatoarele atributii, cele mai importante vizand:

identificarea, analiza si evaluarea diferitelor tipuri si zone de riscuri care decurg din activitatea
curenta a asiguratorului;

gestiunea riscului de concentrare, riscului de credit, riscului de lichiditate, riscului operational,
riscului de piata, riscului de subscriere.

Functia de management al riscului este integrata in structura organizatorica si in procesul decizional din
cadrul Companiei.

Functia-cheie Actuariatul este o activitate independentd si obiectiva, care realizeaza
Functia urmatoarele atributii:
actuariala

coordonarea calculdrii primelor si tarifelor de asigurare;

coordonarea calcularii rezervelor tehnice, care implica calculul actuarial,

asigurarea metodologiilor adecvate, modelelor de baza utilizate si a ipotezelor folosite,

evaluarea suficientei si calitatii datelor utilizate la calcularea rezervelor tehnice, precum si
identificarea datelor care denatureaza calcularea rezervelor tehnice si propunerea inlaturarii acestora;
calcularea marjelor disponibile si minime de solvabilitate, a ratei de solvabilitate;

coordonarea dispersiei activelor admise;

compararea celor mai bune estimari cu experienta anterioara;

confirmarea rapoartelor prezentate autoritatii de supraveghere care contin calculele prevazute
mentionate Supra,;

exprimarea opiniei privind politica globala de subscriere;

exprimarea opiniei cu privire la pertinenta contractelor de reasigurare;

contribuirea la implementarea eficace a sistemului de management al riscurilor, in special in ceea ce
priveste modelarea riscurilor care stau la baza calcularii cerintelor ratei de solvabilitate, a cerintelor
de capital minim, precum si in ceea ce priveste evaluarea internd a riscurilor si a solvabilitatii
(ORSA);

elaborarea si prezentarea raportului actuarial anual sau a altor calcule actuariale in conformitate cu
actele normative ale autoritatii de supraveghere;

notificarea, In termen de 15 zile lucratoare, catre AGA si autoritatea de supraveghere despre
neregulile constatate sau despre situatiile care indica sau conduc la incélcarea prevederilor legislatiei
in partea ce tine de atributiile actuarului.

Auditul intern asigura evaluarea sistematica a riscurilor aferente activitatii

Functia-cheie e . o < < : -
Societdtii, inclusiv verificd si evalueazd dacd procedurile de gestionare a

Audit intern

riscurilor, procedurile de control intern si de gestiune sunt adecvate si
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functioneaza intr-o maniera care faciliteaza realizarea urmatoarelor obiective:

= atingerea scopului de performantd economica si financiard a Societatii;

» raportarea interna si externa fiabild, prompta si transparenta;

= desfasurarea unei activitati de asigurare conforme cu reglementarile aplicabile.

Aceasta elaboreaza, in urma finalizarii fiecarei misiuni de audit intern, conform Planului Anual de audit
intern, un raport de audit intern privind rezultatele activitatilor de audit intreprinse.

De asemenea, realizeaza verificari independente si obiective ale componentelor cadrului intern de
guvernanti si activitatilor operationale aferente. In acest sens, elaboreaza anual un plan de audit care are
in vedere prioritizarea activitatilor pe baza unei analize de risc, care este aprobat de catre AGA.
Rapoartele de audit intern sunt transmise spre avizare Comitetului de Audit, urmand ca apoi sa fie
transmise AGA spre aprobare.

Prin intermediul serviciilor de diligenta si conformitate furnizate, functia de audit intern ofera sprijin in
proiectele aflate in desfasurare la nivelul Companiei.

CA ,,ASTERRA GRUP” S.A. are 0 implicare si comunicare propice cu actionarii sdi. Numarul restrans
al actionarilor faciliteaza respectivul dialog, in cadrul adunarilor generale se prezintd evolutiile
importante si progresele Societatii.

Site-ul https://asterra.md/despre-asterra/ ofera actionarilor sai acces la rezultatele Societatii, la
comunicatele de presa, la conducerea Companiei, precum si la alte informatii relevante pentru actionarii
nostri.
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