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I. Dispozitii generale
Prezenta Politica de remunerare stabileste principiile, cadrul general, mecanismele si
regulile detaliate aplicabile sistemului de remunerare in cadrul Companiei de asigurari
C.A.,,ASTERRA GRUP” S.A. (in continuare — Societatea).

Politica are ca obiectiv asigurarea unui sistem de remunerare:
« compatibil cu strategia de afaceri, apetitul la risc si obiectivele pe termen mediu si
lung ale Societatii;
« aliniat cerintelor de prudentialitate si solvabilitate;
« orientat spre performanta sustenabild;
« care sd nu incurajeze asumarea excesiva de riscuri;
« care sd asigure independenta functiilor-cheie.

Politica se aplicd unitar si este parte integranta a cadrului de guvernanta corporativa al
Societatii, fiind corelata cu:

« strategia de afaceri;

« politica de management al riscurilor;

« sistemul de control intern;

« politica de evaluare a performantei.

II. Cadrul legal
Politica este elaboratd in conformitate cu:
o Legeanr. 92/2022 privind activitatea de asigurare sau de reasigurare;
o Legeanr. 1134/1997 privind societatile pe actiuni;
« Actele normative privind guvernanta corporativa si sistemul de control intern;
 Statutul societatii;
« Alte acte normative aplicabile.

III. Domeniul de aplicare
Prezenta politica se aplica:
e conducerii societatii;
e persoanelor care detin functii-cheie (functia de conformitate, functia de
management al riscurilor, functia de audit intern, functia actuariald);
e tuturor angajatilor societatii.

IV. Principii generale de remunerare
Sistemul de remunerare al Societatii este fundamentat pe urmatoarele principii detaliate:
1. Prudenta
Remunerarea este structuratd astfel incat sd nu iIncurajeze asumarea unor riscuri
nejustificate sau contrare intereselor Societdtii si ale asiguratilor.
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2. Corelare cu performanta
Remuneratia reflectd performanta individuald si colectiva, ludnd in considerare atat
indicatori financiari, cat si non-financiari.

3. Transparenta
Criteriile, conditiile si mecanismele de remunerare sunt clare, documentate si comunicate
persoanelor vizate.

4. Echitate si proportionalitate
Nivelul remuneratiei este proportional cu responsabilitatile, complexitatea activitatii si
impactul asupra profilului de risc al Societatii.

5. Sustenabilitate
Sistemul de remunerare sustine crearea de valoare pe termen mediu si lung si stabilitatea
financiara a Societatii.

6. Independenta operationala
Pentru functiile-cheie, remunerarea este stabilitd astfel incat sa nu depinda de performanta
activitatilor supuse controlului.

VI. Salariul minim garantat
1. Principii generale
Societatea garanteaza respectarea salariului minim garantat in sectorul real, stabilit prin
hotararile Guvernului Republicii Moldova, pentru toate persoanele incadrate in munca
in baza contractelor individuale de munca.

Salariul minim garantat reprezinta nivelul minim al remuneratiei brute lunare pe care
Societatea se obliga sa il acorde unui angajat pentru un program complet de munca,
indiferent de functia detinuta sau nivelul ierarhic.

2. Domeniul de aplicare
Salariul minim garantat se aplica:
e tuturor angajatilor Societdtii incadrati cu norma intreaga;
e angajatilor incadrati cu timp partial, proportional timpului efectiv lucrat;
e personalului nou-angajat, pe perioada de proba.

3. Stabilirea si actualizarea salariului minim
Nivelul salariului minim garantat:
e este stabilit in strictd conformitate cu legislatia muncii;
e sc actualizeaza automat ori de cate ori intervin modificari normative;
e cste reflectat in statele de personal si bugetul anual de venituri si cheltuieli.



erra

group

Organul executiv are obligatia de a asigura ajustarea salariilor individuale astfel Incat
niciun angajat sa nu fie remunerat sub nivelul minim garantat legal.

4. Corelarea cu alte componente ale remuneratiei
Salariul minim garantat:

e include doar remuneratia fixa de baza;

e nu include sporuri, prime, bonusuri sau alte plati variabile;

e nu poate fi substituit prin alte forme de remunerare.

5. Control si conformitate
Respectarea salariului minim garantat este monitorizata de:
e organul executiv;
e functia de conformitate, din perspectiva respectarii legislatiei muncii;
e functia de audit intern, prin misiuni de auditat.

Nerespectarea prevederilor privind salariul minim garantat constituie abatere si atrage
raspunderea disciplinara si/sau contraventionald, dupa caz.

VII. Administrarea sistemului de salarizare
1. Scopul administrarii sistemului de salarizare
Administrarea sistemului de salarizare are ca scop asigurarea aplicarii corecte, unitare
si conforme a politicii de remunerare, In concordanta cu cadrul normativ in vigoare si
actele interne ale Societatii.

2. Responsabilitati
Administrarea sistemului de salarizare revine, dupa caz:

« organului executiv — pentru aprobarea salariilor individuale, bonusurilor si altor
plati;

« functiei de Resurse Umane — pentru evidenta si documentarea salariilor;

« functiei financiar-contabile — pentru reflectarea corecta in evidenta contabila si
achitarea obligatiilor fiscale;

« functiei de conformitate — pentru monitorizarea respectarii cerintelor legale si
interne;

« functiei de audit intern — pentru verificarea periodica a corectitudinii si
eficientei sistemului de remunerare.

3. Procese si mecanisme operationale

Administrarea sistemului de salarizare include, fara a se limita la:
« claborarea si actualizarea statelor de personal;
« stabilirea salariilor de baza in functie de responsabilitati si competente;
« aplicarea sporurilor, adaosurilor si altor plati, conform actelor interne;
« calcularea si acordarea remuneratiei variabile;
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 asigurarea respectarii salariului minim garantat;
« pastrarea documentelor justificative aferente salarizarii.

4. Control intern si segregarea atributiilor
Pentru prevenirea erorilor si a conflictelor de interese, Societatea asigura:
« separarea functiilor de aprobare, calcul si plata a salariilor;
« verificari interne periodice;
« acces limitat la datele salariale, in conformitate cu regulile de confidentialitate
si protectia datelor cu caracter personal.

5. Raportare si transparenta
Organul executiv asigura:
« raportarea periodica a cheltuielilor de personal;
« furnizarea informatiilor necesare pentru rapoartele anuale de remunerare;
« prezentarea informatiilor relevante la solicitarea autoritdtilor de supraveghere.

6. Gestionarea modificarilor si exceptiilor
Orice modificare a salariilor, acordare de bonusuri exceptionale sau derogare de la
regulile generale:

« se documenteaza corespunzator;

« se aproba de organul competent;

« se justificd prin necesitdti operationale sau performants;

« este supusa verificarii de conformitate.

VIII. Structura remuneratiei
1. Remuneratia personalului este formata din:
a) Remuneratia fixa - reprezinta componenta principala a pachetului salarial si
reflecta:

e nivelul de responsabilitate;
e competentele profesionale;
e experienta si calificarea;
e complexitatea functiei.

Remuneratia fixa este stabilitd prin contract individual de muncd sau contract de
mandat, dupa caz.

b) Remuneratia variabila - reprezintd o componenta suplimentara si conditionata
a pachetului de remunerare si poate include:
e prime de performanta;
e Dbonusuri anuale;
e stimulente ocazionale aprobate de conducere.
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Acordarea remuneratiei variabile este conditionata cumulativ de:
e realizarea obiectivelor individuale;
e indeplinirea obiectivelor generale ale Societatii;
e mentinerea indicatorilor prudentiali la niveluri conforme;
e respectarea legislatiei si a actelor interne.

2. Limitari si plafoane
Remuneratia variabila:
e nu poate depdsi un procent rezonabil din remuneratia fixa;
e poate fi redusa sau anulata in cazul unor rezultate financiare slabe;
e nu se acorda in cazul incdlcarilor grave de conformitate sau disciplinare.

3. Mecanisme de ajustare
Societatea isi rezerva dreptul de a ajusta sau recupera remuneratia variabila in cazul
identificarii unor erori, fraude sau raportari incorecte.

IX. Ciriterii de evaluare a performantei
1. Evaluarea performantei se realizeazi anual si ia In considerare:
¢ indicatori financiari (profitabilitate, solvabilitate, lichiditate);
¢ indicatori non-financiari (respectarea reglementarilor, calitatea proceselor
interne, satisfactia clientilor);
e performanta individuala;
e contributia la atingerea obiectivelor strategice.

2. Particularitati privind functiile-cheie
Remunerarea functiilor-cheie:
e cste predominant fixa;
¢ nu depinde de performanta operationald a activitatilor controlate;
e cste stabilita astfel incat sa asigure independenta si obiectivitatea acestora.

X.  Guvernanta & responsabilitati
Aprobarea politicii
Politica de remunerare este aprobatd de Adunarea Generald a Actionarilor si se aplica la
nivelul intregii Societati.

Implementarea
Conducerea executiva este responsabild de aplicarea corecta si consecventa a politicii.



erra

group

Monitorizarea conformitatii
Functia de conformitate monitorizeaza respectarea cerintelor legale si interne privind
remunerarea si raporteaza eventualele neconformitati.

Auditarea politicii
Functia de audit intern evalueaza eficienta si adecvarea politicii de remunerare.

XI. Evitarea conflictelor de interese
La aplicarea practicilor de remunerare organul executiv va urmari respectarea prezentei
politici, reglementarilor interne, actionand independent, fara a fi afectat de influente,
presiuni sau conflicte de interese.

Este interzisa utilizarea pozitiei detinute in interesul unor persoane cu care exista relatii
de rudenie sau alte relatii extraprofesionale in cadrul practicilor de remunerare.

XII. Dispozitii finale
Prezenta Politica intra in vigoare la data aprobarii.

Din data intrarii in vigoare a prezentei Politici, se abroga Politica de Remunerare a
CA ASTERRA GRUP SA aprobatd de Adunarea Generald a Actionarilor la data de
20.02.2024.

Prezenta Politica urmeaza a fi revizuita cel putin anual si actualizata la necesitate.



